
การดูแลรักษาคอมพิวเตอร์ด้วยตนเองในเบื้องต้น 

โดย นายสุรพงษ์ รัตตมณี 
ฝ่ายสารสนเทศงานวิจัย  สถาบันวิจัยและพัฒนาแห่งมก. 

 
1. การจัดการอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์ (วิดีโอ) 
- แนะนําอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
- การต่ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เข้ากับเครื่องคอมพิวเตอร์ 

2. แผงควบคุมการทํางาน (Control Panel)ในระบบปฏิบัติการ Windows XP 
- การตั้งค่าวันที่และเวลา (Date and Time) 
- การตั้งค่าคียบอร์ดภาษาไทยและรูปแบบตัวอักษรภาษาไทย (Regional and Language Options) 
- การตั้งค่าแสดงผล (Display) 
- การติดตั้งโปรแกรมและการถอนการติดตั้งโปรแกรม (Add or Remove Programs) 
- การติดตั้งเคร่ืองพิมพ์ (Printer) แบบต่อตรง และแบบผ่านเครือข่าย (Network) 
- การตั้งค่าระบบ (System) 
- การตั้งค่าเครือข่าย (Network Connections) 

3. การใช้ My Computer 
4. การใช้ My Network Places 
5. การใช้ Internet Explorer (Version) 
6. การ Backup 
- การกู้คืนระบบ (System Restore) 
- การบันทึกข้อมูลลงแผ่น CD/DVD ด้วยโปรแกรม Nero 

7. ประเภทของไวรัสและการป้องกัน  
- ป้องกันไวรัสใน Harddisk ด้วยโปรแกรม Kaspersky 
- ป้องกันไวรัสใน Flash Drive, Thumb Drive, Handy Drive ด้วยโปรแกรม USB Disk Security 

8. ข้ันตอนการแก้ปัญหาของเครื่องคอมพิวเตอร์ 


