
 

          
 

ความหมายขององคการแหงการเรียนรู 

         Learning Organization เปนองคการที่ซึง่คนในองคการไดขยายขอบเขตความสามารถของตนอยางตอเนื่อง ทั้งในระดับบุคคล 

ระดับกลุม และระดบัองคการเพื่อนําไปสูจุดหมายที่บุคคลในระดับตาง ๆ ตองการอยางแทจริง และเปนองคการที่ซึง่บุคคลเรียนรูอยาง

ตอเนื่อง ในเรื่องของวธิีการที่จะเรียนรูไปดวยกันทั้งองคการ 

 

ลักษณะสําคัญ 5 ประการขององคการแหงการเรียนรู 

1. มีการแกปญหาอยางเปนระบบ (Systematic problem Solving) เชน การใชวงจรของ Demming  

   (PDCA : Plan, Do, Check, Action)  

2. มีการทดลองปฏิบตัิ (Experimental) ในสิ่งใหม ๆ ที่มีประโยชนตอองคการเสมอ 

3. มีการเรียนรูจากบทเรียนในอดีต (Learning from their own experience) เพื่อใหสมาชิกในองคการไดศึกษา 

   ถึงความสําเรจ็และความผดิพลาดที่เกิดขึ้น เพื่อนํามาประยุกตใชในอนาคต 

4. มีการเรียนรูจากผูอื่น (Learning from the Others) โดยการใชการสัมภาษณ การสังเกต ฯลฯ 

5. มีการถายทอดความรูโดยการทาํ Report, Demonstration, Training & Education, Job Rotation ฯลฯ 

 

แนวทาง 5 ประการในการสรางองคการแหงการเรยีนรู (The Five Disciplines) 

1. การเรยีนรูของสมาชิกในองคกร (Personal Mastery)   

2. ความมีสติ (Mental Model)  

3. การมวีิสัยทศันรวมกันของคนในองคการ (Shared Vision)  

4. การเรยีนรูเปนทีม ( Team Learning )  

5. ระบบการคิดของคนในองคการ (Systems Thinking)  

 

บทสรุป 

         องคการแหงการเรยีนรูเปนองคการในอุดมคติที่สามารถสรางขึ้นมาไดดวยความรวมมือของสมาชกิในองคการโดยอาศัย The five 

disciplines เปนหลักที่สมาชกิในองคการจะใชเพื่อพัฒนาตนเอง และองคการสูความเปนองคการอจัฉรยิะ ไดอยางมั่นคง ซึง่การทีจ่ะ

ปรับเปลี่ยนองคการสูความเปนองคการแหงการเรยีนรู (Learning Organization) นั้นเราจะตองคาํนึงถงึเปาหมายและภาระหนาที่ของ

องคการเปนหลักวิเคราะห 

 
 

แหลงที่มา : http://www.natres.psu.ac.th/Journal/Learn_Organ/index.htm 

 
 
      
                
         
 

      --------  ฉบับที่ 1 เดือน กุมภาพันธ  2553  ---------- 
 

  
วสิยัทศันของ สวพ.มก. 

    เปนเลิศในระดับอุดมศึกษาของประเทศ ดานการบริหารงานวิจัย และสารสนเทศงานวิจัย 

 
 

 

 ตามที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มีนโยบายประเมินคุณภาพภายในระดับหนวยงาน เปน
ประจําทุกป เพื่อใหหนวยงานในสังกัดดําเนินการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําป 
2553 และมีความพรอมรับการประเมินคุณภาพภายใน สวพ.มก. ขอแจงกําหนดการดังนี้ 
 
1. ฝาย/ศูนย/สถานี จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR)          มี.ค. – เม.ย. 53 
    ประจําป 2553 (ผลการดําเนินงานปการศึกษา 2552) 
 
2. ฝาย/ศูนย/สถานี จัดสงรายงานการประเมินตนเอง (SAR)          30 เม.ย. 53 
 
3. ฝาย/ศูนย/สถานี รับการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับ         10 – 21 พ.ค. 53 
   สวพ.มก. 
 
4. ฝาย/ศูนย/สถานี ปรับแกไขรายงานการประเมินตนเอง (SAR)      ภายใน 31 พ.ค. 53 
   ตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินระดับ สวพ.มก. 
   พรอมเสนอ สวพ.มก. 

 

  

 

 



 
องคประกอบที่ 1 
1.3 แผนงาน/โครงการที่มีการประเมินผลงาน 
1.4 ระดับความสําเร็จของการสรางความรู ความเขาใจในปรชัญา แหงการจัดตั้งองคกรฯ 
องคประกอบที่ 2 
2.1 รอยละของบุคลากรประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
2.13 คาใชจาย และมูลคาของหนวยงานในการใหบริการวิชาการ และวิชาชีพ เพื่อสังคมฯ 
2.14 จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่บุคลากรประจําใหบริการวิชาการ และวิชาชีพฯ 
2.15 จํานวนกิจกรรม/โครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
องคประกอบที่ 3 
3.8 งานที่มีการวิเคราะหและนําผลไปปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
3.9 สัดสวนของจํานวนบุคลากรในสํานักงานทั้งหมดตอจํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการทํางาน

3.10 งบประมาณสําหรับการพัฒนาบุคลากรทั้งในประเทศ และตางประเทศตอบุคลากรฯ 
องคประกอบที่ 4 

ดัชนีประเมินป 2552 
ที่ยกเลิก รวม 10 ดัชนี  

4.2 รอยละของเงินรายไดจริงจากภายนอกทั้งหมดตอรายรับจริงทั้งหมด 
 

ตัวบงชี้ประจําป 2553 
เปลี่ยนแปลง เพิ่มเติม 

ดัชนีประเมินเดิม ตัวบงชี้ใหม 
องคประกอบที่ 2 องคประกอบที่ 2 

2.2 มีกระบวนการและกลไกบริหาร

จัดการความรูจากงานวิจัยและงาน

สรางสรรค 

2.3 มีการสนับสนุนการผลิตงานวิจัย

และงานสรางสรรค 

2.1 มีกระบวนการและกลไกในการ

สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน

สรางสรรค   
2.5 รอยละของงานวิจัย และงาน

สรางสรรคที่นํามาใช อันกอใหเกิด

ประโยชนอยางชัดเจนตอจํานวน

นักวิจัย 

2.4 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย  และ

งานสรางสรรคจากภายในฯ 

2.7 รอยละของผลงานวิชาการที่ไดรับ

หนังสือรับรอง การแจงขอมูลลิขสิทธิ์ 

และ/หรือ ไดรับรองคุณภาพ จาก

หนวยงานที่เชื่อถือไดตอจํานวนนักวิจัย 

2.5 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย  และ

งานสรางสรรคจากภายนอกฯ 

2.3 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย  และ

งานสรางสรรคจากภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย ตอจํานวน

นักวิจัย   

 

 
เปลี่ยนแปลง เพิ่มเติม 

ดัชนีประเมินเดิม ตัวบงชี้ใหม 
2.11 รอยละของนักวิจัยที่ทําหนาที่

สนับสนุนการเรียนการสอนตอนักวิจัย

ทั้งหมด 

2.6 รอยละของงานวิจัย  และงาน

สรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพรใน

ระดับชาติ และระดับนานาชาติ ตอ

จํานวนบุคลากรวิจัย 

2.4 รอยละของงานวิจัย และงาน

สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรใน

ระดับชาติ และระดับนานาชาติ ตอ

จํานวนนักวิจัย 
องคประกอบที่ 3 
3.2 มีการพัฒนาหนวยงานสูองคการ

เรียนรู 

2.8 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับ

การอางอิง (citation) ใน 

refereed journal หรือ ใน

ฐานขอมูลระดับชาติ หรือระดับ

นานาชาติ ตอบุคลากรวิจัย 

2.8 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับ

การอางอิง (citation) ใน 

refereed journal หรือ ใน

ฐานขอมูลระดับชาติ หรือระดับ

นานาชาติ ตอนักวิจัย 
3.6 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมา

ใชในกระบวนการบรหิารจัดการ 
2.9 รอยละของบุคลากรวิจัยที่ไดรับทุน

ทําวิจัย และงานสรางสรรคจากภายใน 

และภายนอกมหาวิทยาลัย ตอ

บุคลากรวิจัย 

2.9 รอยละของนักวิจัยที่ไดรับทุนทํา

วิจัย และงานสรางสรรคจากภายใน 

และภายนอกมหาวิทยาลัย  ตอนักวิจัย 

องคประกอบที่ 4 
4.2 มีการใชทรัพยากรภายในและ

ภายนอกหนวยงานรวมกัน 

2.10 รอยละของบุคลากรวิจัยที่เขา

รวมประชุมวิชาการฯ 
2.10 รอยละของนักวิจัยที่เขารวม

ประชุมวิชาการฯ 

องคประกอบที่ 5 
5.1 มีระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการบริหารจัดการ 

3.6 รอยละของระดับความพึงพอใจ

ของผูรับบริการ 

2.15 ระดับความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 

องคประกอบที่ 3 องคประกอบที่ 6 
6.2 รอยละของการรักษามาตรฐาน

ระยะเวลาการใหบรกิาร 

3.2 มีการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อ

พัฒนา และธํารงรักษาไวใหบุคลากรมี

คุณภาพ และประสทิธิภาพ 

3.3 มีกระบวนการและกลไกในการ

บริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและ

ธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ และ

ประสิทธิภาพ 
องคประกอบที่ 4 6.3 รอยละของการลดระยะเวลาการ

ใหบริการ 4.3 รอยละของกิจกรรมการใหบริการที่

มีการวิเคราะหตนทุนตอหนวย  และ

รายงานใหผูบริหารทราบ 

4.3 รอยละของกิจกรรมการใหบริการที่

มีการวิเคราะหตนทุนตอหนวย 

องคประกอบที่ 6  

6.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

ปรับปรุงการดําเนินงาน 

6.1 ระดับความสําเร็จของการประกัน

คุณภาพภายใน 
ตัวบงชี้เพิ่มเติม รวม 10 ตัวบงชี้ ตัวบงชี้เปลี่ยนแปลง รวม  11  ตัวบงชี้ 

   สํานักประกันคุณภาพ มก. ไดมีการปรับเปลี่ยนตัวชี้วัดในป 2553 โดยในปนี้จะมีตัวบงชี้ใหมๆ 

เพิ่มขึ้น และดัชนีประเมินเดิมที่ถูกยกเลิก ซึ่งทุกหนวยงานสามารถศึกษารายละเอียดไดจากคูมือตัวบงชี้และ

เกณฑประเมินคุณภาพภายในสําหรบัสถาบัน ซึ่งไดจดัสงไปแลว โดยไดจัดทําสรุปดัชนีประเมินที่ยกเลิกไป 

และตัวบงชี้เพิ่มเติม/เปลี่ยนแปลง ดังนี้ 




